
No. 対象 内容 ご質問 回答

1 全学年 授業
授業はいつから開始されますか？ また、授業開始後
の日程はどのようになっていますか？

最新情報をホームページに掲載いたしますので、随
時ご確認をお願いいたします。

2 新入生 学生証 学生証はいつ？どこで受け取れますか？
4月上旬に願書に記載されていたご住所に発送してお
ります。（3月までに住所変更の申請があった場合を
除く）

3 全学年 定期券 通学定期券を作りたいのですが。

ご自宅にお送りしております学生証の裏面シールを
学生証に貼っていただければ、鉄道各社の窓口で発
行することが出来ます。発行できないと窓口で対応
されましたら、学校までお問い合わせください。

4 全学年 証明書 証明書の発行をお願いしたいのですが。
キャンパス閉鎖により、現在発行申請を受け付けて
おりません。詳細はホームページ上の「各種証明書
発行について」をご確認ください。

5 全学年 全般 今、学校に入ることは出来ますか？
現在キャンパス内全館閉鎖中につき、立ち入りは出
来ません。

6 全学年 全般 学校からの連絡はどこを見れば把握できますか？
ホームページ上の「在校生のみなさまへ」「新入生
のみなさまへ」を御覧ください。

7 全学年 奨学金
採用候補者決定通知書が紛失などで手元にありませ
ん。どうしたら良いでしょうか？

決定通知書の再発行手続きが必要です。
再発行申請の用紙をお送りしますので、送り先住所
と宛名、学籍番号をメールにてご連絡ください。

8 全学年 奨学金
日本学生支援機構奨学金を新規（新入生、在校生と
もに）で申し込む場合は、いつ頃の手続きになるの
ですか？

給付奨学金、貸与奨学金ともに、5/7以降のご案内と
なります。

9 新入生 奨学金
学生証と一緒に日本学生支援機構奨学金の申込に関
するプリントが入っていたのですが、予約していな
い場合はどうしたら良いのでしょうか？

奨学金（給付・貸与）をこれから希望される方は、
新規の申込となり、5/7以降のご案内となります。

10 新入生 奨学金
学生証と一緒に日本学生支援機構奨学金の申込に関
するプリントが入っていたのですが、奨学金は不要
なのですが、全員申込は必要なのでしょうか？

奨学金が不要であれば、申し込む必要はありませ
ん。高校で予約申込をされ「採用候補者決定通知」
がお手元にある方へのご案内です。

11 新入生 奨学金
高校の時に奨学金を予約しているのですが、金額等
を変更する場合はどのようにすれば良いでしょう
か？

インターネットで進学届の入力をする際に変更して
ください。

12 新入生 奨学金

新型コロナウイルスの影響で、進学後に居住する場
所が決まっていません。
進学届に記載する現住所欄はどのようにすれば良い
のでしょうか？

給付・貸与（一種・二種）によって異なります。
給付の場合は、賃貸借契約書を提出する必要があり
ますが、今現在、未契約であれば「現住所」を記入
してください。
貸与（一種）については、今現在、未契約であれば
「現住所」を記入してください。
貸与（二種）については、現住所を記入してくださ
い。
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13 新入生 奨学金
しばらくの間、実家以外の場所に居住しますが、返
信用のレターパックに記載する住所はどのようにす
れば良いでしょうか?

確実に受取れる住所を記入してください。返信の宛
先が定まらない場合、レターパックのあて先は記入
せずに、居住の期間や送付先それぞれ住所と宛名を
メモ書きにして同封してください。

14 新入生 奨学金
日本学生支援機構奨学金の予約採用について、進学
届を入力していますがエラーが出て先に進めませ
ん。どうしたら良いでしょうか？

お送りしている「ご参考　令和2年度入学者用　進学
届入力下書き用紙」をいま一度ご確認ください。
多く見受けられるエラーは、全角・半角の入力ミス
です。住所や氏名、金額等を確認してみてくださ
い。

15 全学年 奨学金

在校生で、給付奨学金の在学予約採用を申し込んで
いるのですが、採用結果はいつどのような形で連絡
を頂けるのでしょうか？予め準備しておく書類もあ
れば併せて教えてください。

採用されていれば４月21日に、ご本人の口座に奨学
金が振り込まれます。口座の通帳記入をして確認し
てください。
また、特に前もって準備をする書類はありません。
学校宛に日本学生支援機構から書類が届きましたら
ご本人宛に連絡します。

16 全学年 授業料

国の授業料減免制度を申し込んでいて、授業料を延
納しているのですが、最終的な採用結果はいつわか
りますか？また、自己負担分の授業料の支払い手続
きはいつになりますか？

日本学生支援機構から書類が送られてきてからにな
ります。

17 新入生 学生寮
学生寮に5月7日より前に入寮したいのですが可能で
しょうか？

政府の緊急事態宣言を受けて、5/6までは不要不急の
外出の自粛要請が出ておりますので、入寮は5/7以降
になりました。
今後の状況によって、更に変更になる場合がありま
すのでホームページでご確認ください。

18 新入生 学生寮
学生寮に5月4日より前に荷物を送りたいのですが可
能でしょうか？

政府の緊急事態宣言を受けて、5/6までは不要不急の
外出の自粛要請が出ておりますので、入寮は5/7以降
になりました。それに合わせて荷物は5/4以降に受け
取りとなります。
今後の状況によって、更に変更になる場合がありま
すのでホームページでご確認ください。

19 全学年 編入学
東京工科大学への編入学について、説明会や学内選
考試験などの日程はどうなっていますか？

例年、４月に説明会、５月に学内選考試験を実施し
ていますが「延期」します。現在、東京工科大学と
日程調整中です。決まり次第、担任を通じてお知ら
せ致しますが、５月の学校再開以降のお知らせとな
る予定ですのでご承知おきください。

20 全学年
スクール
バス

５月からのスクールバス運行はどうなる予定です
か？運行時刻表等はホームページに掲載されるので
しょうか？

新型コロナウィルス感染症の感染拡大防止のため、
混雑緩和（３密を避けるため）を目的に、当面の
間、学校により近いJR横浜線八王子みなみ野駅から
の発着のみとさせていただきます。八王子みなみ野
駅は、スクールバスで学校までわずか５分程の距離
で、通学時間帯はバス乗り場に２台ずつバスをご用
意して混雑なくスムーズにご乗車できるように致し
ます。ご理解ご協力ください。なお、運行時刻表等
はホームページに掲載予定です。
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21 建築学科 授業

（4/15追加）
学校から送られてきた放送大学の「インターネット
配信科目のご利用方法」に記載されている仮ＩＤと
仮パスワードでログインできません。どうしたらい
いですか？

新入生の仮ＩＤと仮パスワードは、共有使用となっ
ております。パスワードを変更されると、入学され
た全学生がログインできなくなりますので、仮パス
ワードの変更は絶対に行わないよう、お願いいたし
ます。 放送大学にて、パスワードの初期化を実施し
たところ、またすぐに誤ってパスワードの変更をさ
れた方がおり、共用アドレスでログインできない事
象が発生しております。仮パスワードを新たに設定
しています。ログインできない場合は、下記の放送
大学あてにお問い合わせください。
【放送大学　問い合わせ先】
○学生サポートセンター（電話：043－276－5111）
○教務課教務係（e-mail：kyomuka@ouj.ac.jp）
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