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スクールマネージメント論１

スポーツ健康学科三年制　サッカーコース

3対象
　

年次 前期開講期 必区分 60時間数 4単位

田中(マリノス）、八重樫、志佐
担当教員

実務
経験

企業サッカースクールコーチ
職種

組織運営ならびに仮想組織を形成し、各セクションの役割を学びます。

授業概要

学生が実際にスクール運営を行うにあたり、必要な知識習得と理解を深め、後期にて「仮想組織形成」各グループに
よる最終発表を行える状態できる応力向上を目標とする。

到達目標

座学にておこなう。プロジェクターにて必要資料・映像の投影・解説および、グループディスカッションにより他者
との意見交換および新しい発見や理解を深める。また、必要に応じ資料を配布するとともに、重要事項はメモをとり
ながら振り返りができる状態にし各学生が習得できるように進行していく。

授業方法

レポート、課題提出状況。成果発表、授業時間内のグループディスカッションなどにより評価する。平常点、積極的
な授業参加度、授業態度によって評価する。

成績評価方法

・遅刻、欠席の際、教員室へ電話連絡を授業前に入れ担当教員へその旨を伝えること。・授業時間数の4分の3以上出
席しない者は期末試験を受けることはできない。・筆記用具を持参すること。

履修上の注意

必要に応じて資料を配布する。

教科書教材

有

講義種別

回数 授業計画

第1回

ガイダンス。スクール事業概要を理解できます。

第2回

サッカースクール事業の変遷。国内サッカースクール事情を理解できます。

第3回

マーケティングとは①。開業見込の考え方について理解できます。
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第4回

マーケティングとは②。施設確保について理解できます。

第5回

マーケティングとは③。事業収支の考え方について理解でできます・

第6回

広告宣伝とは①。広告宣伝の方法について理解できます。

第7回

広告宣伝とは②。エリア、媒体選定について理解できます。

第8回

広告宣伝とは③。費用対効果について理解できます。

第9回

サービスについて①。サービスとは何かについて理解できます。

第10回

サービスについて②。商品価格に設定について理解できます。

第11回

サービスについて③。対顧客についてのマナーを理解できます。

第12回

サービスについて④。スクール事業ソフト（スタッフの指導品質）について理解できま
す。

第13回

第２回から１２回までに振り返り。振り返りを行うことにより習得、応用ができます。

第14回

収支構造について①。収支とは何かを理解できます。

第15回

収支構造について②。収支課目について知り理解できます。
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第16回

収支構造について③。費用（支出）課目について知り理解できます。

第17回

収支構造について④。費用、固定人件費、流動人件費ついて理解できます。

第18回

地域連携について。地域住民、サッカーチームとの良好な関係構築について理解できま
す。

第19回

保護者対応について。保護者とのコミュニケーションスキル全般について理解できます。

第20回

クレーム対応について。クレームの種類や対応マナーについて理解できます。


