
公費負担医療制度につ
いて知っていない

到達目標
D

公費負担医療制度につ
いて理解でき、他者を
指導できる

公費負担医療制度につ
いて理解でき、他者を
説明ができる

公費負担医療制度につ
いて理解できてる

公費負担医療制度につ
いて知っている

ふつう あと少し

医療事務について理解
できてる

医療事務について知っ
ている

医療事務について知っ
ていない

医療機関について理解
できてる

医療機関について知っ
ている

医療機関について知っ
ていない

優れている よい

到達目標
A

医療事務について理解
でき、他者を指導でき
る

医療事務について理解
でき、他者を説明がで
きる

医療機関について理解
でき、他者を指導でき
る

医療機関について理解
でき、他者を説明がで
きる

到達目標
B

到達目標
C

医療保険制度について
理解でき、他者を指導
できる

医療保険制度について
理解でき、他者を説明
ができる

医療保険制度について
理解できてる

科目名 医療事務の仕事 年度 2025

Medical office work 学期 前期

単位数 1 種別※ 講義

英語科目名

学科・学年 医療事務科 １年次 必/選 必 時間数 15

担当教員 鈴木梨沙 教員の実務経験 有 実務経験の職種 医療事務

【科目の目的】

医療事務の仕事内容を理解し、医療機関で働くうえで、どのような知識・能力が必要なのかを理解でき、カリキュラム間の関連
性を知る。

【科目の概要】

医療機関における、外来業務、入退院業務等の事務員の仕事内容について学びます。

【到達目標】

　Ａ　医療事務の仕事を理解する
　Ｂ　医療機関を理解する
　Ｃ　医療保険制度を理解する
　Ｄ　公費負担医療制度を理解する
　Ｅ　医療事務の資格と求人を理解する

【授業の注意点】

先ずは医療事務の仕事内容の理解を深め、卒業までに学ぶカリキュラムの意味を知ることから始める。
授業中の私語や受講態度などには厳しく対応する。理由のない遅刻や欠席は認めない。また、授業時数の４分の３以上出席しな
い者は試験を受験することができない。授業の進捗状態により内容が前後する場合がある。

評価基準＝ルーブリック

ルーブリック
評価

レベル５ レベル４ レベル３ レベル2 レベル１

要努力

医療保険制度について
知っている

医療保険制度について
知っていない

医療事務の資格と求人
について知っていない

【教科書】

医事課のお仕事/医学通信社

【参考資料】

【成績の評価方法・評価基準】

課題、小テスト、試験等を含めて総合的に評価する。

医療事務の資格と求人
について理解でき、他
者を指導できる

医療事務の資格と求人
について理解でき、他
者を説明ができる

医療事務の資格と求人
について理解できてる

医療事務の資格と求人
について知っている

※種別は講義、実習、演習のいずれかを記入。

到達目標
E



回
数

評
価
方
法

自
己
評
価

1

1

2

3

1

2

3

1

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

自己評価：S：とてもよくできた、A：よくできた、B：できた、C：少しできなかった、D：まったくできなかった

備考 等

6 医療機関
医療機関の違いを理解
する

各授業の目的 到達目標＝修得するスキル

1 ガイダンス 授業概要

窓口業務 窓口業務について理解する

入退院業務 入退院業務について理解する

3 医療事務の仕事
医療事務員の仕事を理
解する

4

科目名 医療事務の仕事

2 医療事務の仕事

医療事務の仕事
医療事務員の仕事を理
解する

英語表記

授業テーマ

診療緑の管理について理解する

調剤薬局について理解する

歯科医院について理解する

総合病院について理解する

歯科医院

調剤薬局

クリニックについて理解する

1

1

7 医療機関
医療機関の違いを理解
する

8 医療保険制度 医療補保険制度

1

1

健診センターについて理解する健診センター

1介護事業所

派遣会社

介護事業所について理解する

派遣会社について理解する

1

1

1

診療報酬点数について理解する

医療事務員の資質 医療事務の求人

まとめ1

医療事務の資格1

診療報酬点数

医療事務の資格

1

1

1

まとめについて理解する

医療事務の資格について理解する

医療事務の資格について理解する

14

医療保険制度 医療保険の違い9

10 医療保険制度 診療報酬点数

11 医療保険制度 保険外併用療養制度

12 公費 公費負担医療制度

13 医療事務員の資質 医療事務の資格

15 まとめ まとめ

評価方法：1.小テスト、2.パフォーマンス評価、3.その他

クリニック

授業概要について理解する

1

医療機関
医療機関の違いを理解
する

5

年度

外来業務 外来業務について理解する

会計業務 会計業務について理解する

診療緑の管理

クラーク業務

医療秘書

国立病院

大学病院 大学病院について理解する

授業目的について理解する授業目的

医師事務作業補助について理解する医師事務作業補助2

クラーク業務について理解する

医療秘書について理解する

1

1

国立病院について理解する

総合病院

1

2025

Medical office work 学期 前期

授業内容

授業概要

医療事務員の仕事を理
解する

1

公費負担医療制度について理解する公費負担医療制度1

保険外併用療養制度について理解する保険外併用療養制度1

保険請求業務について理解する保険請求業務2

2

医療保険について理解する医療保険1

国民保険制度について理解する国民保険制度1
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